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                     HAPPN, L’APPLI FRANÇAISE 
 

 

Après l’apparition de la pandémie de Covid-19, 
l’application de rencontres en ligne française dépasse 
les 100 millions d’utilisateurs dans le monde, même s’il 
n’a pas la force de frappe des mastodontes américains.  

Happn est la dernière application de rencontres en ligne 
française. Après une année 2020 chaotique, qui aurait pu 
la faire chavirer, l’appli a tenu le cap face à des géans 
américains (Match Group qui détient Tinder ou Meetic, 
ou le groupe Bumble-Badoo). Happn vient même de 
dépasser les 100 millions d’utilisateurs inscrits dans le 
monde depuis son lancement en 2014. « Nos revenus 
ont augmenté de 20% l’année dernière, précise Didier 

Rappaport, PDG d’Happn. » En 2020, l’application de rencontres a gagné 20 millions d’utilisateurs, dont 1,4 million en 
France. 

Le concept même de l’application a dû être revu en raison de la pandémie. La promesse d’Happn à ses utilisateurs 
était de rencontrer sur l’application les gens que vous croisez au cours de votre journée. Sauf qu’en période de 
pandémie et de confinement généralisé… les gens ne se croisent plus. L’application a alors pris la décision d’élargir 
dans les pays confinés la géolocalisation de chaque utilisateur afin qu’il puisse tout de même réaliser de nouvelles 
rencontres. « On a aussi créé un chat vidéo pour que les gens puissent discuter alors qu’on pensait que c’était un peu 
touchy avant la pandémie, ajoute Didier Rappaport, fondateur de Happn. On avait peur de basculer dans un chat 
roulette. Au final, c’était un must to have et il y a eu plusieurs dizaines d’appels par jour via l’application. » 

L’application, présente dans une vingtaine de pays, cartonne en Inde et au Brésil. 28 millions d’utilisateurs sont indiens 
quand 15 sont brésiliens. Si la France n’est que troisième en termes d’audience, elle est le premier marché en termes 
de revenus. L’application fonctionne sur un modèle freemium, comme la majorité dans l’univers du dating. 97% des 
revenus de l’entreprise proviennent d’abonnements payés afin de savoir qui envoie des cœurs. 

Même si Happn ne communique pas précisément son chiffre d’affaires, l’application affirme être rentable depuis 2 
ans. « Notre chiffre d’affaires est de plusieurs dizaines de millions d’euros l’année dernière, note le PDG de l’application, 
largement au-dessus de 20 millions. » Sans surprise, la très grande majorité des utilisateurs ont en-dessous de 35 ans. 
46% ont entre 18 et 24 ans, et 37% entre 24 et 34 ans. 

Happn demeure une entreprise indépendante, n’ayant levé que 30 millions d’euros, dans un écosystème qui se 
concentre. Le groupe côté américain Match Group fait figure de mastodonte avec ses marques fortes : Tinder, Meetic 
ou encore OkCupid. Face à cela, le fonds Blackstone a racheté pour 3 milliards de dollards, l’année dernière, le groupe 
Bumble-Badoo. Il compte introduire en bourse Bumble à un montant d’au moins 6 milliards de dollars cette année. 
L’autre petite application française Once a, elle, été rachetée par Dating Groupe, dirigé par un millionnaire russe. Sans 
compter Facebook qui a, lui aussi, lancé son service de rencontres. «  Il y a toujours des gens qui tournent autour de 
nous, confie Didier Rappaport. Mais rien de suffisamment sérieux pour un changement d’actionnaires. » Un concurrent 
salue «  une marque honorable et profitable » mais juge qu’ils sont « typiquement trop gros pour être vendus, donc 
condamnés à être indépendants. » Même si les crushs (sur Happn) n’ont pas encore supplanté les matchs (sur Tinder 
par exemple), l’appli française compte bien tenir sa place face aux géants du secteur. 

Adrien Schwytzer 
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QUESTIONS 
 

1. Cochez VRAI ou FAUX et justifiez votre réponse en citant un passage du texte.  
 VRAI FAUX 

A. Happn est une application de rencontres qui n’est pas réservée aux 
Français. 
 

Justification : 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  

 

  

 
 

2. Que peut-on dire de l’impact qu’a eu la pandémie sur Happn ? 
 

 L’application a failli disparaître face aux autres applications du genre 
 Happn a dépassé le nombre d’utilisateurs de ses concurrents 
 Le chaos a régné au sein de l’appli 
 Elle a fait du bénéfice 
 

3. Le concept de l’application : 
 

 est toujours resté le même 
 a dû évoluer  
 a fonctionné malgré le confinement 
 

4. Cochez VRAI ou FAUX et justifiez votre réponse en citant un passage du texte.  
 VRAI FAUX 

B. Le PDG d’Happn trouvait l’ajout d’un chat vidéo trop sensible. 
 

Justification : 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  

 

  

C. C’est en Inde que Happn réalise son plus gros chiffre d’affaires. 
 

Justification : 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  
 
................................................................................................................................................................................................  
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5. Qu’offre un abonnement payant sur Happn ?  
 La possibilité de savoir à qui on plait 
 La capacité à liker les photos des autres profils 
 L’opportunité d’inviter d’autres personnes qui n’ont pas encore l’appli 
 

6. Le directeur d’Happn constate :  
 Que Happn a besoin d’encore deux années pour être rentable 
 Que les objectifs à venir sont d’attirer plus d’utilisateurs en-dessous de 35 ans 
 Que ses revenus s’améliorent 
 

7. Cochez VRAI ou FAUX et justifiez votre réponse en citant un passage du texte.  
 VRAI FAUX 

D. Dans cet article, on apprend qu’Happn va être racheté par le groupe 
américain « Match Group » 
 

Justification : 
 ...............................................................................................................................................................................................  
 
 ...............................................................................................................................................................................................  

 

  

 
 

8. L’application Bumble devrait bientôt : 
 rembourser ses utilisateurs  
 changer de propriétaire 
 faire son entrée sur le marché financier 

 

9.  Cochez VRAI ou FAUX et justifiez votre réponse en citant un passage du texte.  
 VRAI FAUX 

E. Facebook est un concurrent de Happn. 
 

Justification : 
 ...............................................................................................................................................................................................  
 
 ...............................................................................................................................................................................................  

 

  

 

10.  Didier Rappaport estime : 
 Qu’une vente d’Happn condamnerait l’entreprise 
 Qu’un rachat de son entreprise n’est pas d’actualité 
 Que Happn va tout faire pour remplacer Tinder  

 


