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        Un océan d’e-mails 

 

 

1.  Au début de l’enregistrement, 
que constate la journaliste ? 

� Les gens travaillent trop 

� Les gens travaillent de 

moins en moins 

� Les gens travaillent mal 

� Les gens travaillent mieux 

 

2.  Expliquer la solution que 
proposent certaines entreprises 
pour lutter contre l’excès de 
courriels ? 

 .......................................................................................................................................................................................................................  

 

 .......................................................................................................................................................................................................................  

 

3.  Quel néologisme le journaliste utilise-t-elle pour évoquer l’excès d’informations ? 

 .....................................................................  

 

4.  Quelle mesure financière la société Atos a-t-elle prise pour faire baisser le nombre d’e-mails 

envoyés par ses salariés cadres ? 

 ......................................................................................................................................................................................................................  

 

5.  Citez deux conséquences liées au fait qu’on reçoit trop d’informations. 

a)  ....................................................................................................................................................................................................................................  

b) .....................................................................................................................................................................................................................................  

6.  Pour quelles raisons les relations au travail deviennent moins bonnes si on utilise trop  

      les e-mails ? 

a)  ....................................................................................................................................................................................................................................  

b) .....................................................................................................................................................................................................................................  

7.  La pause autour de la machine à café est importante car elle permet de : 

� être moins stressé 

� être au courant d’importantes informations stratégiques  

� mieux communiquer avec ses collègues 

� reposer ses yeux 
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8.  Quelles mesures ont pris ces entreprises pour lutter contre l’excès d’e-mails ? 

a) VOLKSWAGEN –  .......................................................................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................................................................................................................  

b) DAIMLER –  .....................................................................................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................................................................................................................  

9.  Quelle objection le journaliste formule-t-il ? 

� certains employés ont réellement besoin d’être connectés en dehors des heures de travail 

� il faut plus d’autorité au sein de l’entreprise 

� l’e-mail est un moyen très efficace de communication 

 

10.  Quel est le paradoxe de la surcharge informationnelle ? 

 ...........................................................................................................................................................................................................................................................  

 

 ...........................................................................................................................................................................................................................................................  

 

11.  Quelle critique Caroline Sauvajol-Rialland évoque-t-elle par rapport aux priorités des 

entreprises ? 

 ...........................................................................................................................................................................................................................................................  

 ...........................................................................................................................................................................................................................................................  

 

 

 

 

 


